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INDUSTRIE 4.0 /INDUSTRIE DU FUTUR

« Le concept dindustrie 40 ou industrie du futur
correspond & une nouvelle facon d'organiser les moyens
de production. Cette nouvelle industrie s'affirme comme la
convergence du monde virtuel, de la conception
numeérique, de la gestion (opérations, finance et
marketing) avec les produits et objets du monde réel »
[Wikipedia].

Cette 4éme révolution industrielle « organise des
processus de production induits par les innovations
liées a l'internet des objets et aux technologies du
numérique, tels que la cobotique, la réalité augmentée,
l'impression 3D, lintelligence artificielle, afin d'exploiter les
données issues du Big data et de la maquette numérique.
Toutes ces fechniques font partie des ingrédients qui
entrent dans la composition de I'lndustrie 4.0 » [Wikipedia]

REVOLUTION INDUSTRIELLE L
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TRANSITION NUMERIQUE

O Travailler autrement avec un ensemble
d’'outils collaboratifs ouvert sur le monde qui
visent a rapprocher ’humain et 'amener dans
des démarches co-créatives et productives,

O Decloisonner les organisations et le

management traditionnel au profit d’un

management transversal.

Les technologies matérielles et
logicielles sont la clé de volte pour
produire le flux, le carburant, de la
transition : la data.

La data est un levier, un support,

permettant d’ organiser le travail

autrement.
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Réussir sa transition numérique n’est pas uniquement une problématique de
technologie...

Collaboration La technologie peut
Chaque participant au automatiser les taches ou
processus doit comprendre améliorer le flux de travail,
'ensemble du processus et permettant au personnel
sa contribution d'améliorer les résultats
Synergie R
avec une mise en ceuvre Automatisation
réussie, les gens sont La technologie doit s_.m_xtemr
b les processus et éliminer
capables de collaborer les tAches répétitives ou
efficacement et de générer S —
des résultats

... mais bien de trouver un équilibre, une alchimie, entre
personne, processus et technologies.
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« L'espace informationnel, c’est I'espace dans lequel les données circulent, sont stockées et sont traitées. Il vient s'ajouter aux espaces territoriaux, maritimes et aériens dans
lesquels I'activité humaine s’est successivement déployée en les modelant a travers I'histoire. [...] Nous disons simplement aujourd’hui que notre mission est de contribuer a le

faconner |[...] nous entendons permettre au plus grand nombre de vivre, travailler et progresser durablement et en toute confiance dans cet espace. »

s
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Utilisateur Co création de
connecté valeur d’usage
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Figure 1 : Exemple de cartographie des usages des outils collaboratifs
Source RATP
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Workgroup # Workflow (différeces)

* Réponses a des besoins différents

Le groupware (collecticiel)

« L’ ensemble des techniques et des méthodes qui
contribuent a la réalisation d’un objectif commun a
plusieurs acteurs, séparés ou réunis par le temps et
Pespace, a l’aide de tout dispositif interactif faisant
appel a Linformatique, aux télécommunications et aux

same time different time
synchronous asynchronous

r -
meéthodes de conduite de groupe » g, Duowemos  commossk
a3 groupware, shared table, wall shift work groupware, project
g 3 displays, roomware, ... management,
a

Time/Space
Groupware Matrix

(définition AFCET. M Favier (éd) « Le travail en Groupe a

b] r §
Age des réseaux ») i, : ;
[ videa conferencing, instance email, bulletin boards, blogs,
g = messaging, chats/MUDs/virtual asynchronous conferencing, group
s

worlds, shared screens, multi-user | calendars, workflow, version control,
editors, ...

wiks, .

Aide a la réunion face Aide ala )
Réseaux locaux
a face communication, a la
Lieux différents Aide a la réunion ou collah?rat.lon etdls
collaboration & coordiantion et au ‘ Résooux distants
e partage distribués
Groupware Synchrone Groupware Asynchrone
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Workgroup # Workflow (différences)

* Réponses a des besoins différents

Workgroup I:I Workflow

(groupware) E S——

"information™ centered
centered

From Computer Desktop Encyclopedia
© 1998 The Computer Language Co. Inc.
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same time different time

synchronous asynchronous
& ks
" Face to face interactions Continuous task
e decision rooms, single display team rooms, large public display,
o groupware, shared table, wall shift work groupware, project
[T} displays, roomware, ... management, ...
8
"
( Time/Space ]

 Groupware Matrix J

& \

&)

8

Q o - " §home . .

a5 B Remote interactions Communication + coordination
s g video conferencing, instance email, bulletin boards, blogs,

a = messaging, chats/MUDs/virtual asynchronous conferencing, group
- ~ worlds, shared screens, multi-user calendars, workflow, version control,
° editors, ... wikis, ...

e o/
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Illustrations

quelques exemples

oo, Atlassian

XJIRA

Atlassian

X Confluence

@ Notion D

0 02 0 6 B )

@ Trello
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Communication collaborative
unifiee

« la communication collaborative unifiée traduit la capacité d’échanger de
finformation sans qu’émetteur ou récepteur soit soumis @ une quelconque
contrainte de lieu (anywhere), de contenu (anything), de temps (anytime), de
media (anydevice), de nombre ou de disponibilité des acteurs (anybody) »

“The UCC enables to exchange anything from anywhere Q}‘r e
for anybody with anydevice at anytime” ‘l‘,_,'. iRy :
aly . 4 I‘
l.""'*,‘,—'"" W
L |

Figure 2 : Définition CCU CIGREF 2009
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savings, and ﬁnanclaladvls!s deliver quality and compliance
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Untitled document

File Edit View nsert Format! Tools Table Melp 60therC0“ab0rat0rS -.....

Denis Nolan
SpeedAuthorlis a leader in improving team effectiveness and

productivity through its next generation B2B document authoring

solutionsIcontent management and proposal planning services. |
We help sales teams win more business, HR|achieve huge time

savings, and financialTadvisers deliver quality and compliance
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COP & TIC - La facilite

d’appropriation

- La convivialité

- Une communauté de pratique # . La simplicité
n'est pas un outil informatique - La proximité
- Une solution
- Les outils permettent 'extension et evolutive
la formalisation des travaux de la
communauté

- Un mauvais outil peut tuer une
communauté mais un bon outil ne
garantit pas une communaute
vivante
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&« > C @ cop-1.net/wordpress/ 4 YE N e H

Bienvenue sur le Site de I'Association Cop-1! A propos de nous Nos Membres Notre Méthode Publications Contact/Nous Rejoindre

HOME
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En savoir plus !

LA COMMUNAUTE
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Ecrire

STRUCTURED VS UNSTRUCTURED

DOCUMENTS

doyou need to sutomate!

.
Clairn forms

. et
AUTOMATED CAPTUR| = E—

J [y —u
== b
3 =3 e
SRR e
i re you a e 34%7
fireon > Determine which types of documents would your process benefit from automating.
Dec

Capture s just the beginning of the content lifecycle. Decide if you want 1o manage,

Edition
structurée de
"diagrammes"

Edition
structurée de
documents
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* Surveys

* Questionnaires
* Tests

* Claim forms

* Invoices

« Purchase orders

« Bills of lading

» Explanation of benefits

Contracts
Letters
= Articles
Memos
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STRUCTURED V§ UNSTRUCTURED

 DOCUMENTS

wwmmﬂmmmﬁm&wummmam
do you need 10 automate?

orders
« Bills of lading = Articles
= Explanation of benefits

AUTOMATED CAPTURE

Out of & survey of 493 businesses:

W 2% - Don't scan anything

W 7% - Use fixed-forms

W 10% - Scan semi-structured

M 15% - Scan, but don't process data
Auto-index captured data

Point dacods unigue

AuyouaHnboﬁwM%?

M«- hm&mﬁnmmmx“mmww

‘store, preserve, and/or

.5
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... du papier au numérique

Evolution du document

|

statique
Editeurs courants Editeur spécialisé

EDITION & RESTITUION DISSOCIEES

Ressource dispersée '.
et peu indéxée

Point d'accés unigue Vision intégrée
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object » graphml » graph » node »

v object {1}
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52.




Ecrire

STRUCTURED VS UNSTRUCTURED

DOCUMENTS

doyou need to sutomate!

.
Clairn forms

. et
AUTOMATED CAPTUR| = E—

J [y —u
== b
3 =3 e
SRR e
i re you a e 34%7
fireon > Determine which types of documents would your process benefit from automating.
Dec

Capture s just the beginning of the content lifecycle. Decide if you want 1o manage,

Edition
structurée de
"diagrammes"

Edition
structurée de
documents

53.




Edition structuree de documents

3¢ CAUsers\mails\Desktop Untitled xmi {madified)

File Select Edit Search view Tools DocBook Window Options Help

v e X = S
Ho s =
File
1~ book chapter title #text

Edit Conwert Text

® Untiied.xml X

- My life book

Author Samuel Parfoury

MASTER SIC

e 2020

- Chapter 1: mon chapitre 1

6 ~ Secton | [~ @~

$~ Footnote [7]~ Usting T~ Equation
vhole (&> Pcure v Meda

Add Table

: http: //docbook . org/ns/docbook ™
*http: //www.w3.0rg/1999/x1ink"
Bt tp://wew.¥3.0Tg/2001/KInclude/ local-attributes”
RELp:/ /wnew. w3 .0Tg/2001/KIncLude"
*http: //docbook .oTg/ns/transclusion”
TEp: / /W 43,01 g/ 2000/ 5vg"
£/ /W03 .OTG/ 1998 /MaTh MaTEML®
1="NETD: / /Wew. W3 .OTQ/ 1999/ XnERL"
nELp: //doCboOR . OTG/ns/AOCBO0K "

1n

EitlesMy life b title

author.
‘surname></perscnnase

personnase><firstnase

fouru

Samuel</firstname><surname

afriliation
orgname>MASTER SIC</Orgname:
arfiliation

author

- Chapter 2: mon chapitre 2

pubdate: pubdate:

chapter:

titlesmon chapitre l</title

- Chapter 3: test

para
chapter

chapter:

ftatieomon chapisre 2</titie

-1

- Chapter 4: test

para
chapter

title>test</title

htt

S

.

para
sectio
chapter:

chapter:
titlestest</title

www.xmlmind.com/xmleditor

Artribute

Value

‘

o s

g

B 3 s

[

4.



Ecrire

STRUCTURED VS UNSTRUCTURED

DOCUMENTS

doyou need to sutomate!

.
Clairn forms

. et
AUTOMATED CAPTUR| = E—

J [y —u
== b
3 =3 e
SRR e
i re you a e 34%7
fireon > Determine which types of documents would your process benefit from automating.
Dec

Capture s just the beginning of the content lifecycle. Decide if you want 1o manage,

Edition
structurée de
"diagrammes"

Edition
structurée de
documents

55.




Modeéliser

Architecture
d'entreprise

Concevoir, élaborer un modéle permettant de
comprendre, d’agir, d’atteindre un but.

Nous modélisons tous sans le savoir : quand
un enfant dit « j’ai prendu » au lieu de « j’ai pris
», il a modélisé naturellement et fort
intelligemment la conjugaison des verbes en «
-endre » ... mais dans ce cas, il lui reste a
affiner son modele !

I ikt wiki/mod%c3%Adll

Ontologies

56.



Architecture d'entreprise

E.;:ﬁ

. 1

~ "..-_
~ -

= -

VALUE DRIVER: CUSTOMER &

N

[§
:::/ %’\rﬁ>

nnnnn

Qualiware

S57.



o8 : ‘

VALUE DRIVER CUSTOMER

L5 > v

: ¢’~,‘, 7 -0—\ ‘1 I
: A«i"f d-/—- .—»9"<-7 . :
: o | .

) s )

. 4 & I 5 KB
YN % AV 3
: L :
¢“°*§ —B “:'_'.‘ '

Zf/ i W /

. z
' s — B\ &
I §*$/P¢|J N x !

-

58.



F
g
)
@

Référentiels

Catalogue de

“““““““““““

Projets

PP T T R R R Y EE b

Applications

- - '---"--'---.'-

Eléments de
configuration

CMDB / CMS

59.



Archimate

~we ey
]

b T i

stwguzanae

Mirsm ks Ovaoatc SAPCRNTMUER: = @ &1 & B D & O

idti PAPCAR sggacasn wap 101 O

surtmg S Apptzaten Gampones)

Busness acke

- JySe—

Buness acte

rarey Argiaten Compenent

B reaan

i

CUsersmalls Downloads PAPCAR 5o

60.



@ Archi - C\Users\mails\Downloads\PAPCAR_MIKS_2017.archimate
file Edit View Tools Window Help
f-alidP| 4o E0EETSHOA! v Be ot of | e s | B | O

%: Models &3 = O 5= PAPCAR: PAPCAR Application Map §3 T, PAPCAR: PAPCAR SWOT E= PAPCAR: PAPCAR Serve Client Demand 5= PAPCAR: PAPCAR Applications
mewlag Pawal” D Panel () v | """'""-" & Palette
« 1 PAPCAR ~ { p Rii-2
)
A
! 7
| T E
| = ;
! 2
1 DWH Indust. §] >
! & Logistics
= istration of the client -1 e 3 System T+ Stock Mvis (W) | N s
&] ADV System i 4 i Lo I =4 ¢
© Analysis and control of perfc L {’ = v =
O Analytic ing report . Ldd LTl LT LT T T T T T TSR T TT T T T T Triogpewe e dd
L] tion of a a TP Ty T T LTI L P LT TTTT T I e 'I' I} >
i sE <3
£] C-A Prod Mgt System S*!Un?‘ .m. b “ i i i &
O Capitalizing and diffusing ex Sales Unit g % J d ; Fleel \ ! ! E s o ®
= ysis it n i * || Product Novelty Y H 1 |
New Qlients, Invoices sent
o obj B Sales Unit Control = mi = H ‘\‘ ! Prodiiction 25 i ! Coclas 0 =2 A
© Control of process running - ' T S Handling = Stock = || v Unit Control ' Offrs P D o
© Controlling invoice payment s, F — " Seurcing u A el i L i
- . S8 | ; ' — |0 StocksMvtsPERMORT >~ | _oem- 7 ] i B
] DWH Indust. & Logistics - Catalogue Mvt-— _p 1 ~ T H : s e T :suu :
] DWH Sales - -~ Issued Bils~~ L | O e L el spSeia L1 0 ©® o
O Factory report T 4 A ] Prod. UnitOperating v PRying e w oo =
——encs cost = Bils to issue, Follow-ups to issue =~ T ) Sales Units el
© Follow-up of the order exect - o 10 deliver, cancelled Ordess ! 1 H ad. Scheduling on MT )
© Help to decision-taking or o NE P Lo L] [ | i g 2 o
HR Suctem 2 o Call Center < a H !
< m— ; %]~ s Epeccosgrmend - b ; oo
N -a - lity for Orders] -4 u A asting RM Qty
5 Out.. % Nav.. 8 @DHins = O ] _I'( Order Taking =T e e i T ! 3 'n: iR ] s Forecasting Needs oA =
- Signed Contracts (D) Compoondiouts | ol e Prud-Schduleﬂj E "“Wﬂ{ pra
ﬁc:::)”ﬂq” o - | ' ! Preparation Planning L | New Articlee === m . v
~ & Accounting System - =
v Assignment relation [0 Properties m}ﬁm F] Validator
© Financial accounting, cost and buc ] p, (A C "
v 7 Cash Muts (M) =

g wot [ e r

Properties

7 D " I = software for BM AS 400 environment

Year of display 1985

61.



@ Archi - C\Users\mails\Downloads\PAPCAR_MIKS_2017.archimate

- a X
File Edit View Tools Window Help
f-alidP| 4o E0EETSHOA! v Be ot of | e s | B | O
%= Models 33 = O 5= PAPCAR: PAPCAR Application Map §3 T, PAPCAR: PAPCAR SWOT E= PAPCAR: PAPCAR Serve Client Demand 5= PAPCAR: PAPCAR Applications 50
mowlag Pand | D St it [ T I "‘""'""-" Cipakette  »
~ iz PAPCAR ~ i p! R~ 2 =
A as
‘: P
: i EREENEE AN R A AP
i [ SRS
1 DWH Indust. §] >
! & Logistics
 Adminitraon of he chet - ' Sysem [+ Stechas ()} e
&] ADV System = - IRl ~4F P
© Analysis and control of perfc =~ {’ = e =~
O Analytic ing report . Ldd LTl LT LT T T T T T TSR T TT T T T T Triogpewe e dd <
o jion of - R i e T TI T L PT T TITTTTT I 'I' = oD 4 =
] C-AProd Mgt System Sees Uni¢ 'fw‘_ g 2 ] : Production Unit &
© Capitalizing and diffusing ex Sales Unit Manag, £ ¥ - e b \ v Produition Unit 2 @ ®
— s - o | ProductNovelty % |
New Qlients, Invoic
o obj L Sales Unit Control > ooty kol senk H W Production Bt s,
© Control of process running 1] T R Handling => Stock =/ | [ v Unit Control M D o
O Controlling invoice payment s, Foll ——— N Souechy H L B B B
© Dispatching rounds manage 1] i [ & = Stocks Mvts PF, RM (W)~~~ _ -
£] DWH Indust. & Logistics [ i Catalogue Mvt._ _y | - + T H B oy "-A\_-_‘
! u - -
] DWH Sales = -~ ~lssued Bils ==+ A H i i g @ o
O Factory report -] [ Prod. Unit{Operating AT
O Financial cost al o P e 1 e ]
Bills to issue, Follow-ups to issue _ .~ H N " D o B
© Follow-up of the order exect H O b e e O . ro\H 2d. Scheduling on MT
© Help to decision-taking or o ] o archouse ] ] 1 g9 a o
HR Suctem ¥ o Call Center < Baogervant or i §
< , A B e e Wive
B out. % Nav.. B @Hns = B tebid OrderTaking =™ ity for Orders| CrdenFollow-up : i [ ‘e 53 " e
85 Out.. her | 1] 9 o 3 Composed Tours | VN ,ms‘m'eﬂj c-nmwﬂ{ =
QCZ’CDHEHHU ] i ! Preparation Planning \e I TS e et ) v ® B
s
v & counting System 5 Visualiser 23@“

me=|m® =0

© Financial accounting, cost and buc %] Accounting System (Viewpoint Filter: None, Element Filter: All, Relationship Filter: All)

< I 2
=> PAPCAR > Business > Processes > Order Preparation

62.



.m—e\mmwm,mm,mw;m«
Eie Edit View Tools Window Help
Brali¢P | sRoRieOECoR 08! v Bedfad | facR | B O] O

% Models 52 = B  B= PAPCAR: PAPCAR Application Map §2 T PAPCAR: PAPCARSWOT = PAPCAR: PAPCAR Serve Client Demand 9= PAPCAR: PAPCAR Applications
pesian o SR 1 @
~ I PAPCAR ~ i p! P ¥
7 [
)
A
‘: .
N O T A O A O A A O O S i . 4 -
/ Admin. & Financial % [ P
/ ! DWH Indust. €] »
I8 sy | & Logistics
PR ! System T+ StockMvts (W) | B
= v L Al.g Bl M3 7]
~ ) <
ey ¥ P}
be 1y Ldd LTl LT LT T T T T T TSR T TT T T T T Triogpewe 'L (] p 3
TP Ty T T LTI L P LT TTTT T I ki
Sales Uni/ sk Statistics i_ ! o
= I bt e Rt \
Sales Unit Manag = 7 2| He ' 2 @ ®
- || Product 1
oc 9 o L Sales Unit Control = H i el Ly
O Control of process running 1 H ’ ck =l | [ y O D o
© Controlling invoice payment nts, F P Letters +Sales Fou 9 H B B8 B
O Dispatching rounds manage aE e 1 : — | [
] DWH Indust. & Logstics ] fﬁngﬁ Catalogue Mvt_ _y | i ]
] DWH Seles ] Collection  ~====lssued Bills~~-+ Aol . € ® 0
© Factory report — ] A D =
& Financial Gl . Bill to issue, Follow-ups to issue __~~ : ) I'. . P oo
S Folow. sp of e cacle execy [ Ordlers to deliver, cancelled Ordeds Warehouwse €] ]
© Help to decision-taking or o ] o [ g g o
HR Suctem i L Call Center - et sected Consi H
- > o f _ e M “’"“"*: ® o o
B Out. % MNav.. 2 @DHins = O i .If Order Taking =™ JORCRIEN Chomalion.w - ! o i 1 ':: 82 A =
5 d dract I 1 1 -
e ||E|’ll| ) E 1 ¢ © 5 Preparation Planning N ‘— "> e
+ ] Accounting System . . =
v 2 Assignment relation T Properties 32 i Visualiser ] Validator i=o
© Financial accounting, cost and buc | ] p, (A = "
v ™ Cash Muts (M) el
i UsedinViews: [Z PAPCAR Application Map
v - Outstanding Payments (D) E 5= PAPCAR Applications
3 = Invoicing Collection
Analysis
Model Relati o Assic relation ing System - Financial accounting, cost and budget accounting)
- Cash Mvts (M) (Accounting System - Bank)
™ Commitments, Payments of Suppliers (D) (Supplying Sales Units - Accounting System)
7 New Clients, Invoi (ADV System - Accounting System)
Ao yments (D) (Accounting System - Invoicing €
< I 5 ™ Stock Mvts (W) (Warehouse Management System - Accounting System)

63.



@ Archi - C\Users\mails\Downloads\PAPCAR_MIKS_2017.archimate — a X
File Edit View Jools Window Help
iBraid|+poRcDEETSHOE! | ek ol e ol S| B | L
% Models 53 = O | B= PAPCAR: PAPCAR Application Map 2, PAPCAR: PAPCAR SWOT = PAPCAR: PAPCAR Serve Client Demand D= PAPCAR: PAPCAR Applications 57 =0
: peslas SEataamamanaan S Eaamamanann YET
~ iz PAPCAR ~ O I I O i~ 2 -
g”""’, I Reporting System €] HR System £] pp-
> [ Business
it P————re b e, S ;R
[ Applications M A bjectives /f e RN T T R
o of A
o of >
= of the catalo
S D B 7
=] the client C-AProd Fal
0 A0V System re 9 =
© Analysis and 1 of perfc et R O[ = cﬂ
= e e ard calalog . v Logisics | || 2 ol D
= ion of a R lists. » Ko
] C-AProd Mgt System H £ Quality O
© Capitalzing and diffusing ex ed Planning and O control g @ ®
= Ay prcegy © =2 A
I=x¢ b needs FTE—)
© Control of process running Boakiaccd O D o
@t F 2| Stock control (O e B 8 B
s e on RM and FP Accounting Sy a B
&] DWH Indust. & Logistics r—— .
£] DWH Sales f I t, R w s‘?” Cﬁ t'm?’. = iy 9. O f @ o
© Factory report report. "5""‘ Ao =2
© Financial ing, cost ai 9
© Follow-up of the order exect Do B8
© Help to decision-taking or o
o v a8 o
‘_ﬂm > 5 ® © ©
B oout. TN 2 @Hints = O \ & A =
e Muts WA B O D o

oo Ml <
~ &] Accounting System

-

v Assi . [C] Properties 53
O Financial accounting, costand buc ] (A
v 7 Cash Muts (M) ==
% Bank E Used in Views:
v ™ Outstanding Payments (D)
» = Invoicing Collection

< >

C p )
5= PAPCAR Application Map
R PAPCAR Applications

" Cash Muts (M) (Accounting System - Bank]

™ Commitments, Payments of Suppliers (D) (Supplying Sales Units -

. New Clients, Invoi (ADV System - ing System)
O -g, 0 - NCil

o e ' A e =
7 Stock Mvts (W) System - i

& Assignment relation (Accounting System - Financial accounting, cost and budget accounting)

64.



PAPCAR x

€ ¢ @ O file:///C:/Users/mails/Downloads/E_PAPCAR_HTML/E P2 =+ & ¥ + WD ® C vyEOR =
PAPCAR About
Model Tree PAPCAR Application Map (Total) €
~
PAPCAR o '
P Model Content e
¥ Views

PAPCAR Application Map

PAPCAR Applications

PAPCAR Existing Information System
PAPCAR Goals and Processes
PAPCAR Handling Order Procedure
PAPCAR Main Functional Processes
PAPCAR Maijor Information Services
Families

PAPCAR Organization

PAPCAR Serve Client Demand

Documentation Properties Elements
Name - Type
Accounting Business Actor
Accounting System Application Component
Admin. & Financial Management Business Actor
ADV System Application Component
Select an element in the model tree or in a view to Agent (Market) Business Actor
show its details here Bank Business Actor
C-A Prod Mgt System Application Component
Call Center Business Actor
Call Processing Business Process

file:///C:/Users/mails/Downloads/E_PAPCAR_HTML/E PAPCAR HTML/views/705a01fa.htmi®elements

65.



B PAPCAR paf

3

sur 70

x |+

O @ Fichier

C:/Users/mails/Downloads/PAPCAR.pdf

- 4+ @ B8

#OE @
¥ v e la

Accounting

Accounting System

Admin. & Financial Management
ADV System

Agent (Market)

Bank

C-A Prod Mgt System

Call Center

Call Processing

Canvassing and Contract Management
Client

Client Follow-up

Dispatching

Dispatching Orders

Dispatching Service

DWH Indust. & Logistics

Business Actor

| Application Component
|Business Actor
.ﬂpphcau‘on Component
|Business Actor
|Business Actor
|Application Companent
|Business Actor
|Business Process
|Business Process
|Business Actor
|Business Process
|Business Process
|Business Process
|Business Actor
:Bopl\cal!uﬂ Component

1 - I
DWH Sales Application Component
General Management |Business Actor
‘Nana\-ng vo |Business Process

Head Office |Business Actor

HR System | Application Component

‘Invoicing Collection

Local Haulage Contractors
'Material Planning Needs
'National Haulage Contractors
Order Preparation

Order Taking

Business Process
|Business Actor
|Business Process
|Business Actor
|Business Process

Business Process

Se connecter

&

66.




Archimate

~we ey
]

b T i

stwguzanae

Mirsm ks Ovaoatc SAPCRNTMUER: = @ &1 & B D & O

idti PAPCAR sggacasn wap 101 O

surtmg S Apptzaten Gampones)

Busness acke

- JySe—

Buness acte

rarey Argiaten Compenent

B reaan

i

CUsersmalls Downloads PAPCAR 5o

67.



Architecture d'entreprise

E.;:ﬁ

. 1

~ "..-_
~ -

= -

VALUE DRIVER: CUSTOMER &

N

[§
:::/ %’\rﬁ>

nnnnn

Qualiware

68.



Qualiware

g Pl G 116203 e Cripsanon v Ty 150 |

e fomst ot Dagam GtemsiDocummnt frverte Tech Windom Help
Lo cDE SR BB & +» B0y 00JWMD B & <@ N 8 Q 8
- =

O Progerty...| | Message .. £ fmpostary | [ 8 procesms Coeanome 8 | 8 Dmpty Busnes Mode Cs... | |

'
SMEX KN ES

[

| —

W o

= e = Gevraare =L ]

| 8 v et | oot 1 svmom

“H e ARG HOLEGFEEN LT

Buaress Process 5, Owacterates
et - Cetaied Processus operationned international

Eotrat Bocens Gesirsiars

Carvvas et racems ks Dvcumensimacnsy

e T ———
Carvees ot Frmcms ks Foumerdis Preaiion, Riin desinsiars

MODELISER ET GENERER DES DOCUMENTS
ucture logique qul

3 n ;
e = t .

A Feden  Shstegy  Proces

t des document:

apphcan. dcomat Gegames. Tachaol

W :
Raports | Sytem  Govema Achete
il =
s HTML I ;
Nt Lrpag s Aageerr e Cont. b Contu st

69.



RO |aa|cx|e

[
ety [ 1 Bty | (=8 . %o & proces [ Cam et proces | € o | | 4 v rert] ] [mocn actoa |
e Bttt e QA RPEGF=llbad T ¢® Ginid:i b

1P e
@ Framenoriel
W row
= 11 At Preparten (2] 33 Comcton
Erorbe Process Some Cestratare P Extered

® | Personal engagement [venempnt Process emates Otecst Rege

|i§.':'.:.

“‘ -

Actews [rote externe Uste Sorgeraston
Fraton Al deatratare

Testreprae

) =
= o on=r]

Urde Corpanaaton Otmt s preton Concept Dontee en

Produtset Pasde PUT/Pesde
afresde formaton  charge

%
aREC

70.



1< qualware

oD @ = =% #* W 9 2 a @
) Benmess Processes ) Prscipaus process ingeem >
Collaborations Process opérationnel international

I DIAGRAM  DESCRIPTION INPUTS OUTPUTS  RISK SPREADSHEET  CONTEXT VIEW

RASCI

71.



Processus opérationnel international

P

Dxomasns @ npasie; 400N

L ensemble des restabions de serves d ngesos ot OBM fouwrves b nos chents & Ninternatonel sw s
filtres ™ervgue (gal hou chardon | renosvelable (sclare thermodyneregue Darmasse Ject™erfiue ot
nnowgtes (hafleies Captage CO

T Suggor
e e o T
—9
| FIOTE e POuSTT et

i

raalir o

Breabs o b
- t (gee slxgwws riera!
aot Wl e Pvo e

L il

Les covlraries exlerwes oo la mae on oewve du processus
L egeaiation 1revw; ane apphcatie & (DF
[ uigences & grougs DI
Beglermentation EIF
Emigences des chents Ou orocessun
Hesnet de enigeces comtactuelie
C! chapt-e «» salinfacton dey clierndy »
£ nigevcet apecifiques S e i eate
flmmets do ot age

12.



MODELISER ET GENERER DES DOCUMENTS

= 1 ’ 3l - ’ . .
—— A partir d’une modélisation d’une structure logique qui
: requéte le référentiel on produit des documents
BusinessProcess

automatiquement
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Architecture d'entreprise
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Modeéliser

Architecture
d'entreprise

Concevoir, élaborer un modéle permettant de
comprendre, d’agir, d’atteindre un but.

Nous modélisons tous sans le savoir : quand
un enfant dit « j’ai prendu » au lieu de « j’ai pris
», il a modélisé naturellement et fort
intelligemment la conjugaison des verbes en «
-endre » ... mais dans ce cas, il lui reste a
affiner son modele !

I ikt wiki/mod%c3%Adll

Ontologies
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isa

Subject Predicate

Object

Type: Type:
- URI (identified) - URI (identified)
- BNode (not identified)

Type:

- URI (identified)

- BNode (not identified)
- Literal (like string, int,..)

s Chvr g crarme 1
COrganism -5 s Ch o)

OO ,:J@ s

Plasmid
%

@mm)

T havChromosame'd

w— inheritance

..... » Relation

o o
- Instance

5 Jo= ]
= n N\

hasM ainOrganizati on

Organization

[Pabio jefirst

Picasso = last

1 www picasso.net 4 www.rodin.net
12 Wiw.DCASSE. NBigUeTIA 157 whew rodin natthinker
13: www.picasso. netiavignon

Outils : gra.fo, Protege
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KRR e « Tt

Subject Predicate Object

é b
Type: Type: Type:
- URI (identified) - URI (identified) - URI (identified)
- BNode (not identified) - BNode (not identified)

L Literal (like string, int,..) p

Jrars Chorrem S,
Nucleic-acid Organism ----—‘-—-‘i'-'—-—"“'f-"l-'i'i'f-'-—
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e — oo = _J L o L - Literal (like string, int,..) J

- ﬂmaws

—p  inheritance

mmememeee  nstanceOf

/o P
[M] [Nuckews) | (RNA-Polymerase | Class

Relation

-
[Nuckohs) B imance
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owl Thing
rdfList

@ Action

@ Environment

® tom

@ Organization

@ Rol=

Organization

isIn

Enviromument

Role

isPlayedin

1asMainOrganization

Action
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®
» Literal fe=-r—.. —— Resource @ Property
— -\ ~

- / x ’ ’
7 .’
first™* @ creates @ l
title \good

'h.
é«
last / —p predicate
= = = » SubClassOf
= == § SubPropertyOf
sensnan e type
— « —p dOmain
- . « & range

Auguste i .'-, sculots 23 4
r4 0 LP ;EQJ el e [ The Thinker
Rodin [ Tast % S}
5 S A title ,
Pablole—first 5 paint - r2 Guernica Tapestry

r1 S

Picasso last pain r3 litle » Les demoiselles d' Avignon

r1: www.picasso.net r4: www.rodin.net
i r5: www.rodin.net/thinker

r2: www.picasso.net/guernica
r3: www.picasso.net/avignon
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isa

Subject Predicate

Object

Type: Type:
- URI (identified) - URI (identified)
- BNode (not identified)

Type:

- URI (identified)

- BNode (not identified)
- Literal (like string, int,..)

s Chvr g crarme 1
COrganism -5 s Ch o)

OO ,:J@ s

Plasmid
%

@mm)

T havChromosame'd

w— inheritance

..... » Relation

o o
- Instance

5 Jo= ]
= n N\

hasM ainOrganizati on

Organization

[Pabio jefirst

Picasso = last

1 www picasso.net 4 www.rodin.net
12 Wiw.DCASSE. NBigUeTIA 157 whew rodin natthinker
13: www.picasso. netiavignon

Outils : gra.fo, Protege
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Modeéliser

Architecture
d'entreprise

Concevoir, élaborer un modéle permettant de
comprendre, d’agir, d’atteindre un but.

Nous modélisons tous sans le savoir : quand
un enfant dit « j’ai prendu » au lieu de « j’ai pris
», il a modélisé naturellement et fort
intelligemment la conjugaison des verbes en «
-endre » ... mais dans ce cas, il lui reste a
affiner son modele !

I ikt wiki/mod%c3%Adll

Ontologies
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Acces a l'information

Recherche
d'information

&

Architecture de
l'information

4N
6%

Valoriser le
patrimoine
informationnel

Le Sacre Graal...
est-il realiste ?

¥

83.



Le Sacré Graal... E”!
est-il realiste ?

Google

France

Google. fr offered in: Francais
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Le Sacré Graal... E”!
est-il realiste ?

Google

France

Google. fr offered in: Francais
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Un point d’acces unique a toutes
les ressources peut apporter des

gains importants en efficacite,
mais ce n’est pas facile

Enterprise /?!/aa rch

Fréquences des Mémes
mises a jour ? connecteurs ?
(@)
UD

OC
Administration ? @

Oo.

o]
°

Wt
o

CRM Bases de Dossiers Reseau social Bases Intranet
documents Partageés externes
spécifiques

(procédures, etc.)
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Recherche d'information

Classical & G AN
Context- - |
standard based model ﬁ
models

N :
(1

taxonomy of
Information search
journel activities

model ﬁ
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Recherche d'information

Classical & G AN
Context- - |
standard based model ﬁ
models

N :
(1

taxonomy of
Information search
journel activities

model ﬁ



A context-based model of

search

Work task

Information

Seeking

Information
Retrieval

Information Retrieval :

« an engineer searching a parts
database for a component with
particular serial number

Information Seeking :

« an engineer trying to find
components that are compatible
with a particular product design
»

Work Task :

« an engineer trying to
understood product life cycles
and manage the risks associated
with component obsolescence »

Cultural Context:

au-dela de la tache des
parameétres plus globaux
influencent la recherche
(discipline, le service, etc...)
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Recherche d'information

Classical & G AN
Context- - |
standard based model ﬁ
models

N :
(1

taxonomy of
Information search
journel activities

model ﬁ



"The information journey
model" [Russell-Rose and Tate 2012]

John Dewey

Logique

La théorie de I'enquéte

Recognize Need r
Use interpretation Bt information ’
Validate and .|)|I[ ] .
interpret .
information l'interrogation

philosophique

La recherche est vue comme un processus itératif et réflexif decrit
comme un parcours ou un voyage. Dans le méme esprit, la recherche
d’information est vu comme un processus d’enquéte dans un ouvrage de
référence du domaine [Dewey 1993]



Recherche d'information

Classical & G AN
Context- - |
standard based model ﬁ
models

N :
(1

taxonomy of
Information search
journel activities

model ﬁ



Marchionini’s taxonomy of search
activities [Russell-Rose and Tate

2012]

Lookup

Fact retrieval

Know item search
Navigation
Transaction
Verification
Question answering

Exploratory Search

Learning

Knowledge acquisition
Comprehension / Interpretation
Comparison

Aggregation / Integration
Socialize

Investigate

Accretion

Analysis
Exclusion/Negation
Synthesis

Evaluation

Discovery

Planning / Forecasting
Transformation



Recherche d'information

Classical & G AN
Context- - |
standard based model ﬁ
models

N :
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taxonomy of
Information search
journel activities
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Le Sacre Graal...

Acces a l'information est.il réaliste ?

Architecture de

l'information
Recherche @e’ﬁ
d'information Un point d’accés unique a toutes
les ressources peut apporter des
gains importants en efficacité,
@ mais ce n'est pas facile

Frég

Valoriser le
patrimoine :

informationnel A

CRM Bases de Dossiers  Réseau social Bases
documents Partagés externes
spécifiques

(procédures, etc.)

96.



Information Architecture

Architecture de l'information
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Information Architecture ©2011 HowStuffWorks |

‘:‘J/."R —

Business Context

:5? g m
—— = : : |
W’“ g
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by sorting out things like this:
N

= @

s
CLASSIFICATION LABELS and NAVIGATION and SEARCH
and HIERARCHY TAGGING WAYFINDING

INFORMATION ARCHITECTURE

(IA for short)

connects

PEOPLE wte CONTENT 1=

O O they’re looking for
% 2 o2
@)

The‘content’ people are looking
for could be text, images, videos,
whole documents....

C—1

..and other people.

IA also helps the people ..and links content to

who create and maintain other content to make

content do their job easier.... it more usable and easy to find.
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and HIERARCHY TAGGING WAYFINDING

INFORMATION ARCHITECTURE
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O O they’re looking for
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The‘content’ people are looking
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whole documents....
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..and other people.
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who create and maintain other content to make

content do their job easier.... it more usable and easy to find.




e s L'objectif est de simplifier la maniere dont les

“ apgs - - -
utilisateurs vont pouvoir naviguer et explmter
B : e
Wisdom I'information publiée.
P understanding
' principles
K od Exploratory Search
nowledge
> g
> b i |
> " NI Lookup Learning Investigate
g- patterns S \—\/
3 Information .
” understanding \—l’/
relations
Fact retrieval Knowledge acquisition Accreton
Data :lw::ronnseud\ Comprehension / Interpretation 2230'56 "
avig Comparison clusion/Negaton
¥ raw material used to T ST~ s
create information Question answering Discovery
Planning / Forecasting
Transformation
- Chaos . : Marchionini's taxonomy of search activities [Russell-Rose and
Human intellect understanding Tate 2012]
; . » Enumérer » Catégoriser » Structurer
Apporter des méthodes et des outils afin 0 I .
d’organiser I'information de telle sorte qu’elle = i—.
soit repérable, gérable et utile. = : =
—
-
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e s L'objectif est de simplifier la maniere dont les

“ apgs - - -
utilisateurs vont pouvoir naviguer et explmter
B : e
Wisdom I'information publiée.
P understanding
' principles
K od Exploratory Search
nowledge
> g
> b i |
> " NI Lookup Learning Investigate
g- patterns S \—\/
3 Information .
” understanding \—l’/
relations
Fact retrieval Knowledge acquisition Accreton
Data :lw::ronnseud\ Comprehension / Interpretation 2230'56 "
avig Comparison clusion/Negaton
¥ raw material used to T ST~ s
create information Question answering Discovery
Planning / Forecasting
Transformation
- Chaos . : Marchionini's taxonomy of search activities [Russell-Rose and
Human intellect understanding Tate 2012]
; . » Enumérer » Catégoriser » Structurer
Apporter des méthodes et des outils afin 0 I .
d’organiser I'information de telle sorte qu’elle = i—.
soit repérable, gérable et utile. = : =
—
-
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« Simplify how people navigate and use
information that connects to the Web »

Simplifier Pousser vers une solution intuitive
Maniére (comment) Comment créer des relations utiles entre les informations
Utilisateurs Comprendre que les gens sont multidimensionnels et prendre en compte I'expérience des utilisateurs

derriére une interface

Navigation Proposer des chemins d’accés simples au travers d’une interface utilisateur qui permette a quiconque
d’atteindre son objectif

Usage Répondre a une exigence d‘adaptation (flexibilité) des informations
Informations Prendre en compte la nature des informations et leurs attributs
Connexion L'information que I'on consomme n’est pas statique comme la page physique d’un livre. Elle vit, aussi

bien statiquement qu’en tant qu’état émergent sur des postes clients et des serveurs et elle est fournie
a la suite de requétes envoyées a travers des interfaces et des dispositifs multiples.

Cet environnement distribué, dans le domaine de la technologie de I'information, pose de nouveaux
défis dans la communication, comme dans l'affichage et le partages de l'information.

Web Le web est ce qui distingue en partie les intéréts de I'architecture d’information des pratiques
traditionnelles de Porganisation et la gestion physique des artefacts de | Sformation.

[« Architecture de linformation, architecture des connaissances »,
Dossier d’Actualité Veille et Analyses, ENS Lyon 2012]
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Information Architecture

Architecture de l'information
Context independence |

L'objectif est de simplifier la maniére dont les Content
4 utilisateurs vont pouvoir naviguer et exploiter
o < -
Wisdom Iinformation publiée.
o understanding by sorting out things like this:
principles
Exploratory Search -Ifg f«& @ Q:)
> Knowledge ssraren gemws oo
2 .
> understanding : :
= patterns Lookup ) Learning £ Investigate I N FO R MATI 0 N ARC H ITECTU R E
= " - )t 1A o shortl
8 Information R ot Sy connle:EtsOPLE .
*  understanding '"'"’CONTENT |
relations they" nluoltinghr
Fact retrieval Knowledge acquisition Accretion OQ
Data Know item search Comprehension / Interpretation Analyss VN g e R e
Nawigaton Comparison ExclusionNegaton
¥ raw material used to oy Adusguienintsgeaten g S0
create information Question answerng Dsscovery
Planning / Forecasting
Ch Transformation
205 - !
Human intellect understand‘mg Marchionini's taxonomy of search activities [Russeiﬂ]—_.g;s;;nzcjl . simplify Ronr people navigate AninEe
information that connects to the Web »
Apporter des méthodes et des outils afin E EE .
d’organiser I'information de telle sorte qu'elle = =. Ry
soit repérable, gérable et utile. u = ‘ [} et

p—

ue dum fere, Elle vt s
e e est fournie

o est oo s dis parie ks intéréts de Forc o e
trodiionnelles de Foranisation et la gestion physiue des artefects de (\Wormtion.

[« Architecture de Uinformation, architecture des connaissances »,
Dossier d'Actualité Veille et Analyses, ENS Lyon 2012]
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Le Sacre Graal...

Acces a l'information est.il réaliste ?

Architecture de

l'information
Recherche @e’ﬁ
d'information Un point d’accés unique a toutes
les ressources peut apporter des
gains importants en efficacité,
@ mais ce n'est pas facile

Frég

Valoriser le
patrimoine :

informationnel A

CRM Bases de Dossiers  Réseau social Bases
documents Partagés externes
spécifiques

(procédures, etc.)
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Valoriser le patrimoine
informationnel

Améliorer la qualité de I'information a la source

Patrimoine informationnel Une palette de
exploitable / accessible services métiers
Données volumineuses, agiles

hétérogénes, distribuées...

i a5y
a | o

Outiller la création de I'information pour Mixer, organiser, structurer
« sémantiser » / indexer a la source I'information et son accés

Un ensemble de sources Sémantiser I'information par analyse et Visualisation interactive, aide a
d'information, structurées ou non traitement automatique I'exploration / la navigation, ...

Architecture
de recherche
d'information

s pre— [—
structurie utomatinue e Thcwte
— Mt o8
Fipericires - requiles - -
= [ ——
& =
soor e
= I
- =
- u i |
3 —_ Index. e
st H s
s } | 1 S
L B . B
pstmas s e I
ot =
-l e
image et dela Miwe, crganiser, 0,30,
i -
ﬁ e P L — "
oo Repastory e :
e =
- B
wo s | v e

Illustrations

Services metiers d'accis et recherche dinformation
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Améliorer la qualité de I'information a la source

Analyse et
traitement de
contenu

Données volumineuses,
hétérogenes, distribuées...

R

Outiller la création de l'information pour
« sémantiser » / indexer a la source

Un ensemble de sources
d’information, structurées ou non

Sémantiser l'information par analyse et
traitement automatique

Patrimoine informationnel Une palette de
exploitable / accessible services métiers
agiles

»*?-»&z

Mixer, organiser, structurer
I'information et son acces

Visualisation interactive, aide a
I'exploration / la navigation, ...
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Architecture de recherche

d'information Analyse et
traitement

Accés a l'information = 2 facteurs clés

« la capacité a produire (comprendre et « la capacité 4 comprendre (exploiter au
donc extraire) le maximum d'informations maximum et de fagon cohérente) la

a partir des documents analysés » - c'est question posée par |'utilisateur : c'est la
la tiche d'indexation tache d’analyse de la requéte

Sotrces suchusies Analyse et traitement Exploitation
L)
[l
|

! —>

E]m

f —
€ 0 =

Sources non structurées

T

g

& Exploitation

« la maniére d’accéder a l'information (« search ») est toujours la méme quelques soient les

outils : remplissage d'une base d'index et requéte sur la base d’index »
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Acces a l'information = 2 facteurs clés

« la capacité a produire (comprendre et
donc extraire) le maximum d’informations
& partir des documents analysés » : c'est

la tache d'indexation

« la capacité a comprendre (exploiter au
maximum et de fagon cohérente) la
question posée par l'utilisateur : c'est la
tache d’analyse de la requéte

« la maniére d'accéder a l'information (« search ») est toujours la méme quelques soient les

outils : remplissage d'une base d'index et requéte sur la base d'index »

&
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Analyse et traitement

Sources
(Intranet,
extranet...)

7
Connaissances formalisées (ontologies, thesaurus, normes ...)

G EeED
4

( )

Bibliothéque d’annotateurs

] g—

annotateur

annotateur

Index / Base de
connaissances
Chaines d‘annotation

annotateur annotateur annotateur : o
L]
o

CRAWL

—

annotateur

Fabriquer de
l'information

@ - == — [ & ]
o

Ansis intars sesnastics mplc in
st

uredinformation cetcloges,

Represents semantics enplicitly in structured L Structured
Informatian resources

pa: | Information
Structune sources, in u, used Winform Knowiedge
sknequent smpss fis

Client/ User Lo
Query snd
@ _;g - i Structured Information Access
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Connaissances formalisées (ontologies, thesaurus, normes ...)

CELER
¥

Bibliothéque d’annotateurs
Sources annotatev annotateur annotateur
(Intranet, annotateur annotateur
extranet...) ( Index / Base de
connaissances
ﬂ - Chaines d’annotation
annotateur annotateur annotateur

o
=°O

\ o

i
[}

‘ annotateur

- annotateur
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Fabriquer de | 'information

Documents

p—

key
terms

osveereq

L

i

Semantic Network

Semantic Al
application

Semantic Layer/
Knowledge Graph

Metadata Layer

Content &
Data Layer

112.







key
Documents Semantic Network
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— s Semantic Al

- — application
;‘ z. Semantic Layer /
A niGi Knowledge Graph
4 4 4 o
é % 0 9@ 0 P@ 0 Metadata Layer
=9 =
9 [~ Content &
= ? ~ Data Layer
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Indexation

« lactivité consistant a repérer dans un
document ou dans le contexte de sa
production, certains descripteurs signifiants, et
a créer un lien entre ces descripteurs et le
document original »

Objectif

permettre de retrouver, dans une source (ou un
ensemble de sources), un document ou la
partie intéressante d’un document en fonction
d’un besoin exprimé au travers d’une requéte »

[Etude Interne EDF : Ricard et al. 2008]

Index
statistiques

Organiser,
prioriser
l'acces



Indexation statistique

Relation entre frequence des mots et

expressions avec l'informativite

Fréquence/Toformativité

fréquence informativité

-~ t"_
| love holidays. Sunbathing,
swimming... I cannot imagine being

Seuil
Max.

Seuil

Min

4

h

away [rom the sea during holidays.
Going to the mountain is not the same
I do not know.... I think the mountain
1s better for winter holidays and the

sea for the summer ones.

 word
I
love

holidays

sea
for
the

summer

ones

Frequency

Résultats
d'indexation

aardvark | 0

hockey | 0 ‘ 1

well 1273 ]

red 2

riding | 3

i
‘ i
i

3: life zoo riding i

i

i

i

z00 3

Vocabulary | Documents
e s

[r——— Geglocation: 4885234
Ashos prdust Town Pars, France
| rasmae Tempersture; 25
| Apmiringpom |
| mear procumct
Goior: ]

i
1

e

|==a:i.i R



aardvark | 0

0: aardvark hockey

hockey 0 1

1: hockey life

life 1 2 3

- - 2: red life

riding | 3 \

3: life zoo nding

Z00 3

Vocabula Documents

118.



WordPress database

Post types table.
Made of rows.

WordPress database

Custom types, or attributes, table.

Made of rows.

Elasticsearch / Apache Solr index database

Documents are made of fields.
Fields are described in types mapping
(Elasticsearch) or schema.xml (Apache Solr)

¥

A weather post

A shoe product

My page

A painting post

A car product

Geolocation 48.85,2.34
Town Paris, France
Temperature 29

Color red

Painter Picasso
Energy Electricity

™wpsolr.com

N

A weather index document:

Geolocation: 48.85,2.34
Town: Paris, France

Temperature: 25

A shoe index document:

Color: red

1109.



Inverted index

Document 1

Query
Document 1
Q- “blue sky” %)
- !
| The bright tiue
| butterfly hangs Inverted index
e ; D Term Document ; position
1 bast 2:3
2 blue 1:3,9:2
3 right 1:2,8:8
4 butterfly 1:4
3 breeze 1:8
] forget 2:5
' 4 great a:7
8 hangs 1:6
[] needs 3:8
j retire 2:1
1" search 3:10
12 sky 2:8,3:3
lunde e —— T1a
| sky, in bright
=l
| Malch on sequential lerms
| search
| blue-3:2
| sky- 3:3
Search object
Documant
i penin Ralevance
3 | 1om

Document 2

It's best to
forget the great
sky and to
retire from
every wind.

Under biue
sky, in bright
sunlight, one

Inverted index
1D Term Document

1 best 2
2 blue 1,8
3 bright 1,3
4 butterfly 1
[ breeze 1
6 forget 2
7 great 2
8 hangs 1
9 need 3
10 retire 2
1" search 3
12 sky 2,3
13 wind 2
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Indexation statistique

Relation entre frequence des mots et

expressions avec l'informativite

Fréquence/Toformativité

fréquence informativité

-~ t"_
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Max.
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4

h

away [rom the sea during holidays.
Going to the mountain is not the same
I do not know.... I think the mountain
1s better for winter holidays and the

sea for the summer ones.

 word
I
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Frequency

Résultats
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Indexation

« lactivité consistant a repérer dans un
document ou dans le contexte de sa
production, certains descripteurs signifiants, et
a créer un lien entre ces descripteurs et le
document original »

Objectif

permettre de retrouver, dans une source (ou un
ensemble de sources), un document ou la
partie intéressante d’un document en fonction
d’un besoin exprimé au travers d’une requéte »

[Etude Interne EDF : Ricard et al. 2008]

Index
statistiques

Organiser,
prioriser
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Hierarchies

* En organisant I'arborescence de vos dossiers,
essayez de les structurer de la maniére la plus
intuitive possible

Q Appliquez les principes d’exclusivité entre les branches et d’hérédité
- verticale. Le modeéle classique du royaume des animaux illustre ces deux
concepts :
«—— Exclusivité —» |
Mammiféeres Oiseaux i
"}'“f Reptiles

Chiens  Chats Singes
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Exercice : Trouver les

Hiérarchies problemes avec cette

arborescence
* En organisant I'arborescence de vos dossiers, Documents
ey Lil
essayez de les structurer de la maniére la plus —
intuitive possible Marketing  Market proguction Presentations UK
Q Appliquez les principes d’exclusivité entre les branches et d’hérédité Brochures  Presentations
- verticale. Le modele classique du royaume des animaux illustre ces deux Qualmlmmm
concepts :
+—— Exclusivité — |
Ma'?rm%feres Oiseaux Reptiles

Chiens Chats Singes
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Exercice : Trouver les
problemes avec cette

arborescence

Documents
Library

Marketing Market proguction Presentations UK
research

Brochures Presentations

Quality Training
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Exercice : Trouver les
problemes avec cette

arborescence

Documents
Library

Marketing Market proguction Presentations UK
research

Brochures Presentations

Quality Training
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Voici un mauvais exemple de structure de dossiers...

Documents
LibTary <+ |nutile
4_Non_,| |4_Non_.|4_l~lon_.| o
exclusif exclusif exclusif Voici un bon exemple...

Marketing Market production Presentations UK

\ research

resentations
Pas d’hérédité I

Brochures

Quality Training
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Exercice : Trouver les

Hiérarchies problemes avec cette

arborescence

Documents
Li

Marketing Market proguction Presentations UK
research

* En organisant I'arborescence de vos dossiers,
essayez de les structurer de la maniéere la plus
intuitive possible

Q Appliquez les principes d'exclusivité entre les branches et d’herédité

Brochures Presentations

- verticale. Le modele classique du royaume des animaux illustre ces deux
concepts :

«+— Exclusivité —» |

Quality Training

Veici un mauvais exemple de structure de dossiers...
Documents

Ma m‘méferes Oiseaux Reptiles N
7R &

search
ntatior
Brochures i ns

Quality Training

Chiens Chats Singes
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Facettes

Methode
sociale

La solution
Cogniva
C3

131.



Facettes

|MAII'RIAI| | bl\’lb |

|und| )[hL Mn

mﬁ

| Europe H Asia |
N
[ LOCATION | (b

Methode
sociale

La solution
Cogniva
C3



Facettes
Methode

I STYl F l Faceted Taxonomy SOCiale

| MATERIAL |
wood GOIhlL Ml ng rd Facet 1 Facet 2 Facet 3 Facet 4 N
byFrom byTo byDate  |byPrice
\
A Fuops Eurcpe 12/4/2008

\
‘> /
7 N orszons| 01501

Italy Greece Italy

/\ /'\ /\ /\ 30,90] [40,70
Rome Milan Athens Crete Rome Milan Athens Crete 6/11/2008 [ V ]
Chania Ir 3/14/2008|  [50,55]

Malpensa Linate Chania Iraklio Malpensa Linate Chania Iraklio

i

~Flightt > Flightz > < Flights >

D(Flight1) = {Malpensa, Iraklio, 3/14/2008, [30,90]}

D(Flight2) = {Iraklio, Linate, 6/11/2008, [50,55]} )
Europe || Asia D(Flight3) = {Linate, Chania, 12/4/2008, [30,150]) La SOI‘Utlon

| ;ch‘og | ® Cogniva
3
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Methodes "sociales” ahimsa _briish

freedom . god hatred
india non-violent

(ie. folksonomie) people .. poutiein

resolution
thereforemnestoday

Les étiquettes (« tags »)
. Des « meta-données » décrivant le contenu

- Le contenu peut étre un document, un E_! :

article, une personne, un lien... e
- Renseignees par tous les utilisateurs H L
. Libres == .

- Rassemblées dans les « tag clouds », ou la
taille du tag montre sa fréquence
d’utilisation

- Peuvent prendre la forme des
« hashtags » (#Sorbonne, #km)



ahimsa british

congress democracy
el e freedom god nand hatred
help india non-violent

people placed point ... POWET present

resolution struggle
therefore thingstOday view
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Filtrez par vos préférences Classés par: WSS 0 Tarif v Etolles v Distance du centre.ville  Note des commentaires v

+ Tarif (par nuit)

0. 50 € 10N Luxury Inkari Hotel »*x* Superbe 8,7

Miraflores Lima MNote sur 224 commentares
Il'y a 1 personne qui regarde la page de cet hétel

50 € - 100 € (156)

100 € - 150 € (48) Demiére réservation : il y a 2 heures

150 € - 200 € (16) Chambre lits jumeaux

P 3y Annulation GRATUITE - PAYEZ PLUS TARD 114 €

Petit-dejeuner compris

4 de chambres en plus »
"

200 € + (9)

* Etoiles

étoile (5)

2 étoiles (27)

3 étoiles (101)
3 4 étoiles (35) Boutiques Apartments In Miraflores Superbe 8,6
) 5 étoiles (25) O 137 Note sur 145 commentaires

) non classé (208) Miraflores _Lima

Iy a 2 personnes qui regardent la page de ces appartements
¥ Offre

- Demiére réservation : il y a 2 heures
Offre de Réve (212)

Appartement - 75 m*

Fry 103 €
Annulation GRATUITE - PAYEZ PLUS TARD

4 appartements en plus »

Consultez cet appartement et bien plus encore sur notre site internet dédie

» Repas
» Type d'établissement

» Note des commentaires

» Equipement

» Equipement du logement l_.!(bano Apartments Miraflores Pardo Fabuleux 9,4

30 Note sur 25 commentaires
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Methodes "sociales” ahimsa _briish

freedom . god hatred
india non-violent

(ie. folksonomie) people .. poutiein

resolution
thereforemnestoday

Les étiquettes (« tags »)
. Des « meta-données » décrivant le contenu

- Le contenu peut étre un document, un E_! :

article, une personne, un lien... e
- Renseignees par tous les utilisateurs H L
. Libres == .

- Rassemblées dans les « tag clouds », ou la
taille du tag montre sa fréquence
d’utilisation

- Peuvent prendre la forme des
« hashtags » (#Sorbonne, #km)



Facettes
Methode

I STYl F l Faceted Taxonomy SOCiale

| MATERIAL |
wood GOIhlL Ml ng rd Facet 1 Facet 2 Facet 3 Facet 4 N
byFrom byTo byDate  |byPrice
\
A Fuops Eurcpe 12/4/2008

\
‘> /
7 N orszons| 01501

Italy Greece Italy

/\ /'\ /\ /\ 30,90] [40,70
Rome Milan Athens Crete Rome Milan Athens Crete 6/11/2008 [ V ]
Chania Ir 3/14/2008|  [50,55]

Malpensa Linate Chania Iraklio Malpensa Linate Chania Iraklio

i

~Flightt > Flightz > < Flights >

D(Flight1) = {Malpensa, Iraklio, 3/14/2008, [30,90]}

D(Flight2) = {Iraklio, Linate, 6/11/2008, [50,55]} )
Europe || Asia D(Flight3) = {Linate, Chania, 12/4/2008, [30,150]) La SOI‘Utlon

| ;ch‘og | ® Cogniva
3
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La solution COGNIVA C3

Indexation manuelle / assistée

DAGES

1
]

e rat Mo

_—

155

Modele SIS
Aechloctaro de linbemoton
Gestion 08 tnomes
Risatons sémanta
Faceties spéciquos
Thésaurss muegus

1

2

Régles

Conlumé 41 DTO Gouvernance
G | - wapsetens

| Recherche
parfacettes.

h WWW niv '

‘agnostique s platetorme

Connecteurs
‘spécifiques & la plateforme.

Isisy
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Software for facet classification and [

Publication Application
information management w;’,”;ﬁ, V% 12/520,328
US 20100036789 A1 PCT number PCT/CA2007/002356
Publication date Feb 11, 2010
Filing date Dec 21, 2007
ABSTRACT Priority date (3) Dec 21, 2006
A semantic inirastructure (S1) system is provided ¥ interface with an information | 1 0 Published as Tt (1 e
asset management tool, such as a document management system. The Sl is a T Yves Marleau
semantic layer that links together structured, unstructured and tacit information. Original Assignee Cogniva Information Solytions Inc,
The Sl determines a set of valid terms associated with remaining facets based Export Citation BiBTeX. EndNote, RefMan
on the term selection for a first facet and in accordance with predefined facet Patent Citations (8), Non-Patent Citations (2), Referenced by (1),
relationships. The present invention links the content of documents to an Classifications (14), Legal Events (1)
enterprise view and to a corporate file plan. The Sl includes a database storing External Links: USPTO, USPTO Assignment, Espacenet

assets each associated with a piurality of facets. Embodiments of the present

invention provide a unified approach, i.e., an approach that can provide file

classification, taxonomies, metadata, thesauri and data model functionalities, to better describe and organize information assets using a single database employing
a faceted classification system. A stored metadata instance is mapped to an externally supported metadata format.

IMAGES (8)
S —— 0 === — - -
= £ o =1 mmm -
=S | | @ Vg =L g e = S
i r L‘ I ‘ l‘l: *ﬁ " J 1 "‘_ 1 |] : e —_I-.- - I“ 0 -&— -‘:- -‘-
L | = _—T-‘-il , 4l ,‘?_:J "l ._~. ‘1“:' = ”
== e ;. > == ) -
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T Methodologie ISIS |

£

Modele ISIS

- Architecture de l'information
- Gesbon de taxinomies

- Relations sémantques

- Faceftes spécifiques

- Thésaurus multilingue

—(2)

Reégles
- Conformité a la DTD
- Régles GI

- Sécurité
- Régles de conservabon
- Gestion des ciation légales”

&

Classification par faceftes
- Classificaion automatique *

Classificateur ISIS - I

Gouvernance
- Mulbplateforme

Architecture de l'information )
agnostique a la plateforme

Routeur de contenu
- Conventions de nommage " I

\’F

. Nouveaux
répertoires

- Interface unique . Répertoires
- Tagging intelligent existants
- Module géospatial
@® ccooucs
] Office
® coooo

@ B sharePoint

Recherche
par facettes

— Connecteurs —
spécifiques a la plateforme

ISIS,
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T Methodologie ISIS |

£

Modele ISIS

- Architecture de l'information
- Gesbon de taxinomies

- Relations sémantques

- Faceftes spécifiques

- Thésaurus multilingue

—(2)

Reégles
- Conformité a la DTD
- Régles GI

- Sécurité
- Régles de conservabon
- Gestion des ciation légales”

&

Classification par faceftes
- Classificaion automatique *

Classificateur ISIS - I

Gouvernance
- Mulbplateforme

Architecture de l'information )
agnostique a la plateforme

Routeur de contenu
- Conventions de nommage " I

\’F

. Nouveaux
répertoires

- Interface unique . Répertoires
- Tagging intelligent existants
- Module géospatial
@® ccooucs
] Office
® coooo

@ B sharePoint

Recherche
par facettes

— Connecteurs —
spécifiques a la plateforme

ISIS,
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La solution COGNIVA C3

Indexation manuelle / assistée

h S /AVAAYY niv ion m
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Facettes
Methode

I STYl F l Faceted Taxonomy SOCiale

| MATERIAL |
wood GOIhlL Ml ng rd Facet 1 Facet 2 Facet 3 Facet 4 N
byFrom byTo byDate  |byPrice
\
A Fuops Eurcpe 12/4/2008

\
‘> /
7 N orszons| 01501

Italy Greece Italy

/\ /'\ /\ /\ 30,90] [40,70
Rome Milan Athens Crete Rome Milan Athens Crete 6/11/2008 [ V ]
Chania Ir 3/14/2008|  [50,55]

Malpensa Linate Chania Iraklio Malpensa Linate Chania Iraklio

i

~Flightt > Flightz > < Flights >

D(Flight1) = {Malpensa, Iraklio, 3/14/2008, [30,90]}

D(Flight2) = {Iraklio, Linate, 6/11/2008, [50,55]} )
Europe || Asia D(Flight3) = {Linate, Chania, 12/4/2008, [30,150]) La SOI‘Utlon

| ;ch‘og | ® Cogniva
3
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Organiser et prioriser

Hiérarchies

- 1 1 - 1 5 -

Hierarchy Facets
Facettes



Indexation

« lactivité consistant a repérer dans un
document ou dans le contexte de sa
production, certains descripteurs signifiants, et
a créer un lien entre ces descripteurs et le
document original »

Objectif

permettre de retrouver, dans une source (ou un
ensemble de sources), un document ou la
partie intéressante d’un document en fonction
d’un besoin exprimé au travers d’une requéte »

[Etude Interne EDF : Ricard et al. 2008]

Index
statistiques

Organiser,
prioriser
l'acces



Fabriquer de | 'information

Documents

p—

key
terms

osveereq

L

i

Semantic Network

Semantic Al
application

Semantic Layer/
Knowledge Graph

Metadata Layer

Content &
Data Layer
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Fabriquer de | 'information

Documents

p—

key
terms

osveereq

L

i

Semantic Network

Semantic Al
application

Semantic Layer/
Knowledge Graph

Metadata Layer

Content &
Data Layer
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The Knowledge Graph
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LA JOCONDE
A WASHINGTON

DA VINCI

MONA LISA
@ Person

is a friend of

pasIA sey

Jan 11984
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. Prince Edward, Earl of Wessex
- 1964 -
k Anne, Princess Royal

Princess Margaret, Countess of Snowdon >
1930 - 2002 . é

parent of Pt ol

Pringst Anhdrew of Greece and Denmark

Queen Elizabeth The Queen Mother parent of 1882 sp8dde of

1900 - 2002 parent of
spouse of

parent of

parent of -!l
P ‘ ‘ parent of
|4
4

, - spouse of
b ’—j parent.of, " Prince Philip, Duke of Edinburgh
g 1921 - ; ;
Princess Alice of Battenberg
parent of 1885 - 1969

George VI
parent of 1895 - 1952
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parent of s S

parent of

PrinceésAndrew, Duke of York
spouse of 1960 -

Mary of Teck

1867 - 1953 A g

Y.
George V
1865 - 1936 Charles, Prince of Wales
1948 -




Type: Course
Area: Computer
Science
Language:
English

universitéitﬂ

Rheinische
Friedrich-Wilhelms-
Universitat Bonn
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=

\ | Taxonomy
= Ontology

—

Documents

Graph engine

= o Knowledge Graph
Other data
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\ | Taxonomy
= Ontology

—

Documents

Graph engine

= o Knowledge Graph
Other data
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= Ontology

—

Documents

Graph engine

= o Knowledge Graph
Other data
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DATABASES

all[]

What work

Customer ABC in 20197

TRANSACTIONAL
DATABASE
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Knowledge Graph

Other data
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Fabriquer de | 'information

Documents

p—

key
terms

osveereq

L

i

Semantic Network

Semantic Al
application

Semantic Layer/
Knowledge Graph

Metadata Layer

Content &
Data Layer
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Analyse et traitement

Sources
(Intranet,
extranet...)

7
Connaissances formalisées (ontologies, thesaurus, normes ...)

G EeED
4

( )

Bibliothéque d’annotateurs

] g—

annotateur

annotateur

Index / Base de
connaissances
Chaines d‘annotation

annotateur annotateur annotateur : o
L]
o

CRAWL

—

annotateur

Fabriquer de
l'information

@ - == — [ & ]
o

Ansis intars sesnastics mplc in
st

uredinformation cetcloges,

Represents semantics enplicitly in structured L Structured
Informatian resources

pa: | Information
Structune sources, in u, used Winform Knowiedge
sknequent smpss fis

Client/ User Lo
Query snd
@ _;g - i Structured Information Access
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Analysis

Language Enthty /
guag Translation Relation Classification
detection it
*

Acquisition

Unstructured

information

Semantic Analysis

#

Analysis infers semantics implicit in

unstructured information ontologie_s_ -
Represents semantics explicitly in structured , in@e S Structured
information resources DBs " Information
Structured sources, in turn, used to inform Knowledge ]
subsequent analysis base

Client / User Delivery

uery and :
@ Query < Structured Information Access -
Presentation
Fmantic AU oma ',‘d
“
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Architecture de recherche

d'information Analyse et
traitement

Accés a l'information = 2 facteurs clés

« la capacité a produire (comprendre et « la capacité 4 comprendre (exploiter au
donc extraire) le maximum d'informations maximum et de fagon cohérente) la

a partir des documents analysés » - c'est question posée par |'utilisateur : c'est la
la tiche d'indexation tache d’analyse de la requéte

Sotrces suchusies Analyse et traitement Exploitation
L)
[l
|

! —>

E]m

f —
€ 0 =

Sources non structurées

T

g

& Exploitation

« la maniére d’accéder a l'information (« search ») est toujours la méme quelques soient les

outils : remplissage d'une base d'index et requéte sur la base d’index »
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Exploitation

Portail d’accés structuré

Via la mise en ceuvre de
dispositifs d'organisation de
l'infoermation

Utilisateur

Adapter I'information a

Recherche ouverte

) ]2(]
(61
« l'utilisateur ne sait pas a priori quelle {,pt’n
entité complexe est en mesure de répondre
@ son besoin, voire ne sait pas si cette entité
Existe »

Requéte

»\mywda Tindexation Analyse de la requéte R —
—_;a rsense —m
[(WhitespaceTokenizer | [(WhitespaceTekenizer I3 r -
E 3 (Savouramemasrracr | (St pemocor |
[ w-r.\l sanse | [ lm ] Csanse | = = 5 B0 )
StopFilter ignoreCasestrue | BynonymFilter ignorec ol
Do ][Caeme ] R ] S
—m Sachipi ] T
\ (Sopigr rorecssestiue ] =0 L | Lt | o] [
Mateh! ——— @
[Larachnid |

Recherche et Acceés guideé

Recherche ouverte Arborescences Facettes
par saisie mots clés offrant thématiques, plans de Paints de vue, thémes,
des mécanismes de classement catégories, critéres ...
suggestion —

ou généré par parcours de

données lies

) v e et

Contextuelle Synchronisée
Permettant recherche et parmattan fassociation /
navigation  partir &t en e by
conservant un contexte (ex = ta dintorprétation
 représentation graphique)
et en le conservant
permettant la navigation
entre les modalité

représentation 1D, 2
Document
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Portail d’acces structuré

Via la mise en ceuvre de
dispositifs d‘organisation de
I'information

Utilisateur

Adapter l'information a

EXy XD

Recherche ouverte

« l'utilisateur ne sait pas a priori quelle
entité complexe est en mesure de répondre <
a son besoin, voire ne sait pas si cette entité

Existe »
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Analyse de I'indexation Analyse de la requéte

i B e
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! n
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0
Crachi |
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Recherche et Acces guide

Recherche ouverte
par saisie mots clés offrant
des mécanismes de
suggestion

Arborescences
thématiques, plans de
classement

o 3 70 B Lraertie fes smeetn 1O
# Vg = _tstechon_s
Z 30D FTR_page? 0y
& 0B PR paget vy

P30 B Grmnnesn s smsen 30
L CONIAT B el o Powiane
P DOCAENT B Eraartn dos smeets dcmeiare
¢ 3 108 B 0O Coding Syvimm
A Bacms
A SperCiams
P FABRCANT B Tasars su w ¥ aecamen
M ocamaToN B
P

ke cremachd i L sy Baghxp

ou généré par parcours de
données liées

¢ ¥ /[EDFIDPIDINPLWTAG/-PTRS931VE-
4 £3 is_described
BB 10 b -PTRSOIIVE-
A s A
Q is_located_in_room
Q is_located_in_tipping_zone
4 | is_represented
%) pat B NC2321_K_BPE paf

Facettes
Points de vue, themes,
catégories, critéres ...

s -
! nvs [ ] j=] ‘ [ |
i*iﬁ'ﬁ T T R it

Canen EO'S Rubel 15 inbver wih 1500mm 1480 % 400
- -

s

173.



Navigation

Hypertextuelle

permettant la navigation
entre les modalités de
représentation 1D, 2D, 3D et
Document

Contextuelle
Permettant recherche et
navigation a partir et en

conservant un contexte (ex
: représentation graphique)
et en le conservant

Synchronisée
permettant |'association /
composition de modalités de
visualisation différentes chacune
offrant un contexte d’interprétation

EZl @K @i
100
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Exploitation

Portail d’accés structuré

Via la mise en ceuvre de
dispositifs d'organisation de
l'infoermation

Utilisateur

Adapter I'information a

Recherche ouverte

) ]2(]
(61
« l'utilisateur ne sait pas a priori quelle {,pt’n
entité complexe est en mesure de répondre
@ son besoin, voire ne sait pas si cette entité
Existe »

Requéte

»\mywda Tindexation Analyse de la requéte R —
—_;a rsense —m
[(WhitespaceTokenizer | [(WhitespaceTekenizer I3 r -
E 3 (Savouramemasrracr | (St pemocor |
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—m Sachipi ] T
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Recherche et Acceés guideé

Recherche ouverte Arborescences Facettes
par saisie mots clés offrant thématiques, plans de Paints de vue, thémes,
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ou généré par parcours de

données lies

) v e et

Contextuelle Synchronisée
Permettant recherche et parmattan fassociation /
navigation  partir &t en e by
conservant un contexte (ex = ta dintorprétation
 représentation graphique)
et en le conservant
permettant la navigation
entre les modalité

représentation 1D, 2
Document
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Architecture de recherche

d'information Analyse et
traitement

Accés a l'information = 2 facteurs clés

« la capacité a produire (comprendre et « la capacité 4 comprendre (exploiter au
donc extraire) le maximum d'informations maximum et de fagon cohérente) la

a partir des documents analysés » - c'est question posée par |'utilisateur : c'est la
la tiche d'indexation tache d’analyse de la requéte

Sotrces suchusies Analyse et traitement Exploitation
L)
[l
|

! —>

E]m

f —
€ 0 =

Sources non structurées

T

g

& Exploitation

« la maniére d’accéder a l'information (« search ») est toujours la méme quelques soient les

outils : remplissage d'une base d'index et requéte sur la base d’index »
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Valoriser le patrimoine
informationnel

Améliorer la qualité de I'information a la source

Patrimoine informationnel Une palette de
exploitable / accessible services métiers
Données volumineuses, agiles

hétérogénes, distribuées...

i a5y
a | o

Outiller la création de I'information pour Mixer, organiser, structurer
« sémantiser » / indexer a la source I'information et son accés

Un ensemble de sources Sémantiser I'information par analyse et Visualisation interactive, aide a
d'information, structurées ou non traitement automatique I'exploration / la navigation, ...
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Illustrations

La plateforme MOSAIK de la
sociétée MOSAIK.LY

Portail d'ingénierie dans
le domaine du nucléaire
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A Plant Engineering ”"Digital Rosetta Stone”:
Towards Data-centric Multidimensional CAD Web Portal

L0 TECHNISCHE Max
S ) UNIVERSITAT
U DARMSTADT

Limper, Johannes Behr

Fraunhofer IGD, TU Darmstadt
Germany

Engineering design phases in AEC and process industry projects produce large amounts of virtual CAD data that have to be linked together, specifically in the case of nuclear power plants,
before being realized in the implementation and construction phases. In this poster we propose our "Digital Rosetta Stone” web portal founded on twe innovative pillars: a graph database and its
agile connection to MOSAIC, a Visualisation Analytics Engine integrating Visual Computing as a Service to mix 1D, 2D and 3D engineering data in a full data-centric and web-accessible way.

Creating CAD Dota

Massive 3D

Linking Multidimensional CAD data
The foundation of this data-centric system is a "Digital Rosetta
Stone” that links together engineering data thanks to a semantic
ndex of all available informabon. The semanic indexing process
maps several data sources e.g., 30 models, 2D P&|D (Piping and
Instrumentation Diagram), piping  isomelrics drawings, FDF
ments by ion schemes
that are inferred from an acvanced semantic business modsl
dedicated to nuclear power plant design, and a specific key'”: a
coding system which names al the parts of the plant [EPR 1998].

The architecture of tha system is based on a graph-oriented
dalabase as shown in the above fiqure. The neod| graph database.
was chosen for Its capacity 10 slore nodes of data, labels and
refationships but also 1o allow the data manager or CAD teams to
ennich in a pragmatic way, or simply add, new metamodals and
classification schemes o exsiing ones withoul breaking and
refoading the existing contents.

It oﬂers a nalural evolufion of the siruciures of dala and supporis
hs for he users in lerms of dala exploralion.

Creating a new data tool for

=
B
a B MOSAIC — =
SN
= Mixing & Lo

Organizing
[ ] E Access to
Linked Semantic [ ] Information
Integration 1 In Context

Business madels

ﬁ A

Ontologies

The MOSAIC (Mixing and Organizing Access to Information in
Context) engine provides access to informatien with dynamic user
perspectives in various dimensions. It supporis synchronized
displays through moving from one perspective fo anather and
enriching one perspactive with information of anather. The system
will also assist the user during navigation and data browsing,
thanks to a semantic query engine. Queries may be explict or
implicit (derived by user interaction with the current perspective) as
shown in the figure on the bottom-right corner of this poster

For the 3D model exploration, the portal ans one fo \Dcale all or

3D On Bemand Delivery service

instant3Dhub

Graph database

Federating, Indexing and Organizing Data

Analytics, BI...

Access to the Information
(Search, Navigation...)

First Feedbacks and Conclusion
A prototype was implemented and the first experiments brought
promising results to validate the capacity of such a portal fo help the
user fo navigate into power plants multidimensionnal CAD data

The neod4] graph database technology provides high-lavel
performance to deal with milions of nodes and relationships
because of the Big Data targe! of such tools [McColl et al. 2014]. I
opens a large range of new ways of use.

The main challenges are right now to combine adaptive semanfic

Dynamic and On-Demand Distillation for Visual

5]
=
A

some parts of the model, to display directly
in the 30 scene ('visually linked data’) and to access to other
resources via a simple hyperfink. This was successfully achieved
thanks to the declarative 3D AP| of the VCaaS or MMV service
presented in [Behr et al. 2015].
MOUTON C., PARFOURU, S. CHAMPEAU, J.,
JEULIN, ., THONER, M., STEIN, C., SCHMITT, M., LIMPER, M.
DE SOUSA, M., FRANKE, T. A, ,wu VOSS, G. 2015. webvis/
to

in [Nazemi et al. 2015] and
semantic modeling basad on CAD standards data.

We are confident that such aglle development of engineering web
portals will spread away in the industry and for the mass market,
especially with the BIM, emerging SmanCities and new Imernet of
Things (loT) markets.

Visual a service
deliver adaptive, secure and Scalstle wssr cantric data
0 :

the EPﬁ' Nuclear Engineering International.

of the 20th International
Conference on 3D Web Technology, ACM, New York, NY, USA,
Web3D '15, 39-47.

NAZEWI, K., BURKHARDT, D. GINTERS, E, AND
KOHLHAMMER, J. 2015, Semantics wisualization definition,
PP and Seience 75,
75- 83. 2015 d
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La plateforme MOSAIK de la
sociétée MOSAIK.LY
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MOSAIK VALORISE LE PATRIMOINE INFORMATIONNEL DE VOTRE ORGANISATION | hello[atmosaik.ly

MOSAIK.LY

.I

Accueil Mission Constat Solution Nous connaitre Ressources Contact -] Q

l"' . . b -
L'entreprise, mosaique d'informations
s7+ - Découvreznotre outil de gouvernance desdonnées

»_ 05.06.18 Raffinage . Extraction Exploitation
La méthode La solution La plateforme M054IK &
Marie-Anne Chabin, POG ) Yves Marieau, PDG Samuel Parfouru, CTO
Aﬂ:hm)'l' Cogniva Information Sclutions. Mosaik ly

Petit-déjeuner sur le bateau: Mardi 5 juin 2018 de
9haiih Agenda

09h00 Accueil et petit-déjeuner

09h30 Mot de bienvenue / Francois Guérin,

T = = COO0 de Mosaik.ly
Evenement termine: 105 inscrits i
09h35 Les donnees qui engagent / Marie

La société Cogniva avec sa solution C3 et Marie-Anne Chabin avec sa
méthode ARCATEG vous invitent 3 la présentation MOSAIK 4C€3 édité
par la société Mosaik.ly pour découvrir comment cette plateforme
facilite la gouvernance des données de votre organisation et
valorise votre patrimoine informationnel !

2 Port Debilly Paris 16e

Anne Chabin, CEO Archivel7

09h55 Gouvernance de Uinformation / Yves
Marleau, CEO Cogniva Information Solutions
10h15 MOSAIKAC3 pour la Gouvernance des
données / Samuel Parfouru, Founder & CTO,
Mosaik.ly

10h35 Mot de conclusion /Maria-Gabriela N
Hoza, CEQ Mosaik.ly
10h40 £

La plateforme MOSAIK, avec la solution €3 et la méthode ARCATEG,
reléve les défis de gouvernance et d’accés a I'information en
réconciliant les données structurées et non structurées sans

ire de I'événement, Marie-Anne v
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Valoriser le patrimoine
informationnel

Améliorer la qualité de I'information a la source

Patrimoine informationnel Une palette de
exploitable / accessible services métiers
Données volumineuses, agiles

hétérogénes, distribuées...

i a5y
a | o

Outiller la création de I'information pour Mixer, organiser, structurer
« sémantiser » / indexer a la source I'information et son accés

Un ensemble de sources Sémantiser I'information par analyse et Visualisation interactive, aide a
d'information, structurées ou non traitement automatique I'exploration / la navigation, ...
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Le Sacre Graal...

Acces a l'information est.il réaliste ?

Architecture de

l'information
Recherche @e’ﬁ
d'information Un point d’accés unique a toutes
les ressources peut apporter des
gains importants en efficacité,
@ mais ce n'est pas facile

Frég

Valoriser le
patrimoine :

informationnel A

CRM Bases de Dossiers  Réseau social Bases
documents Partagés externes
spécifiques

(procédures, etc.)
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Gerer les connaissances d'entreprise

Partie IV - Les technologies, le numérique

Ecriture Accésa vintage social networking
structurée l'information LinkedIn Pinterest YouTube
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