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La cartographie sémantique 
Des connaissances à la carte 

« […] une problématique à laquelle sont confrontés 
quotidiennement beaucoup de professionnels : celle de 

comprendre et de gérer leurs territoires grâce à la 
cartographie. 

L’enjeu est grand : meilleurs seront les documents 
cartographiques, plus sûres seront les décisions qui en 

émanent. » 
 

Didier Poidevin 
1999 - Géographe & Cartographe 
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Plan 
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PROBLÉMATIQUE 
Pourquoi utiliser des cartes ? 
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« […] une problématique à laquelle sont 
confrontés quotidiennement beaucoup de 
professionnels : celle de comprendre et de 

gérer leurs territoires grâce à la 
cartographie. 

 
 

L’enjeu est grand : meilleurs seront les 
documents cartographiques, plus sûres 
seront les décisions qui en émanent. »  

 
Didier Poidevin 
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Problématique générale 

§  Constat : 
•  Les organisations manipulent de plus en plus d’informations 

 

§  Problématique : 
•  Comment gérer toutes ces informations ? 
•  Comment faire face à autant de données ? 

Comment maîtriser un espace informationnel ?  

Espace Informationnel 

procédés documentation 

brevets 

? 
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Notre approche 

Cartographier 
les informations 
pour mieux les 
appréhender. 
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Exemple 

« Carte figurative des pertes successives en hommes de l’Armée française dans la 
campagne de Russie de 1812-1813 » 
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Exemple : dépenses de santé 

« Une image vaut mille mots » 

Dépense de santé publique  
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Exemple : Challenger (1986) 
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Visualisation de graphes 
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Recherche de modèles 

Chronologie	
  des	
  ajouts	
  de	
  favoris	
  dans	
  del.icio.us	
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Navigation tactile 

ExposiDon	
  pour	
  les	
  90	
  ans	
  du	
  Bauhaus	
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Problème 

Quelle carte construire ? 
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Besoins ? 
 

•  Naviguer selon la sémantique du domaine 
•  La comprendre, l’assimiler et l’exploiter. 

•  Proposer une vision à plusieurs échelles 
•  Appréhender l’espace dans sa globalité et dans ses 

particularités. 

•  Proposer une carte adaptée à l’utilisateur 
•  Activité et niveau d’expertise variés. 

c1 
c2 

c3 

Cartographie Sémantique 

Ensemble des concepts qui 
permettent d’appréhender un 
domaine. 
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LA CARTOGRAPHIE 
Un monde cartes 
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Un monde de cartes 
Maîtriser un espace à problématique universelle 

Maîtriser un espace 
géographique 

Maîtriser un espace 
informationnel 

La cartographie 
sémantique 

La cartographie 
thématique 

XIXe siècle  

La cartographie 
antique 

env. -700 

La cartographie 
topographique 

moyen-âge  

Espace InformationnelEspace Informationnel

procédés documentation

brevets
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Principe de l’information cartographique 

§  En quoi consiste une carte ? 
•  document graphique donc visuel 
•  les cartes suivent donc les règles et les contraintes de la perception visuelle 

è les cartes obéissent à la sémiotique (théorie générale des signes). 
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Principe de l’information cartographique 

§  Quel est le contenu d’une carte ? 
•  Une carte représente toujours un espace d’informations. 
•  Ces informations peuvent être abstraites ou scientifiques 
•  Les informations sont sélectionnées : son thème. 

è visualisation de la nature, les relations, la localisation ou l’importance des 
données ou des phénomènes 
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Principe de l’information cartographique 

§  À quoi sert une carte ? 
•  Une carte n’est pas une simple image 

artistique 

•  Objectif avant tout d’une carte est de 
transmettre une information : le message de 
la carte. 

•  La carte 
•  un instrument de transmission de messages  
•  un instrument de résolution 

•  Au fil des siècles, la cartographie est devenue 
un art d’expression mais aussi, un outil 
d’analyse et de communication. 

è La cartographie devient un outil généralisé 
d’aide à la décision 
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La cartographie 

§  Une activité pluridisciplinaire 

Comment l’utilisateur va 
percevoir la carte ? 

Comment représenter 
graphiquement ?  

Comment gérer l’espace informationnel ? 

Gestion des 
Connaissances 

Sciences 
Cognitives Sémiologie 

Graphique 

Cartographie 
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Les approches courantes 

La visualisation 
de connaissances La visualisation 

d’informations 

Cartographie de données 
abstraites 

IHM Gestion des connaissances 

« Comment représenter un 
grand nombre d’informations 
sur un écran ? » 

« Comment partager des 
connaissances ? » 
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La visualisation d’informations 

§  Définition 
•  « La visualisation d’informations est l'utilisation de représentations 

visuelles interactives et informatisées de données abstraites pour amplifier 
la cognition » [Card et al., 1999]. 

[Börner et al., 2005]  
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La visualisation de connaissances 

§  Définition 
•  « L'utilisation de représentations visuelles pour améliorer le transfert de 

connaissances entre au moins deux personnes ou groupes de 
personnes » [Burkhard, 2004; Burkhard, 2005].  

Croquis de Léonard de Vinci  

Carte conceptuelle sur l’exploration humaine [Novak, 2001]. 
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Fédération des approches 
§  Un processus en niveaux 

Espace 
Informationnel 
Visualisé 

Espace 
Informationnel 
Visualisé 

Espace 
Informationnel 
Représenté 

Espace 
Informationnel 
Représenté 

Espace Informationnel 

Espace Informationnel 
Représenté 

Espace Informationnel 
Visualisé 

Voir 

Interagir 

Visualiser 

Représenter 

Exemple : 

le nombre « 7 »  

= + + 

VII

VII 
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Illustration avec Excel 
Espace informationnel 

La représentation 

La visualisation 
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Un catalogue de paradigmes 

Etat de l’art Valeurs 

Relations 
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Espace de la représentation Espace de la carte

Sur la représentation 
Sur la visualisation 

Sur les données 

Espace Informationnel 

Espace Informationnel 
Représenté 

Espace Informationnel 
Visualisé 

Voir 

Interagir 

Visualiser 

Représenter 
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Petit test 

§  Technique Overview + Details 
•  Citer 5 outils qui exploitent cette technique 
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Bilan 

§  Objectif initial 
•  Utiliser la cartographie pour visualiser les informations 

§  Existant ? 
•  Un processus et un ensemble de paradigmes 
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Bilan sur la cartographie 
§  Nos besoins 

•  Naviguer selon la sémantique du domaine. 
•  Proposer une vision à plusieurs échelles. 
•  Proposer une carte adaptée à l’utilisateur. 

 

§  Bilan : il subsiste deux problèmes 

Comment naviguer selon la 
sémantique du domaine ? 

Comment choisir les 
paradigmes ? 
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LA CARTOGRAPHIE SÉMANTIQUE 
Les cartes au service des 
organisations 
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La cartographie sémantique 

§  Objectif 

§  Notre approche 

§  Problèmes 
•  Comment se baser sur la sémantique ? 
•  Comment choisir les paradigmes qui expriment le message désiré ? 

La	
  cartographie	
  séman1que	
  est	
  la	
  cartographie	
  de	
  l’espace	
  
informa1onnel	
  d’une	
  organisa1on	
  basée	
  sur	
  sa	
  séman1que.	
  

Carte sémantique Espace Informationnel 

procédés documentation

brevets
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Exemple 

§  Cartographier les informations suivantes: 

«	
  L’entreprise	
  SuperBoite	
  est	
  dirigée	
  par	
  Marc	
  
Dupont.	
  Le	
  service	
  Marke:ng	
  est	
  dirigée	
  par	
  Julie	
  
Perrier.	
  Deux	
  collaborateurs	
  l’aide	
  dans	
  sa	
  
mission.	
  David	
  Grappier	
  est	
  en	
  charge	
  du	
  service	
  
Conseil	
  qui	
  compte	
  3	
  consultants.	
  Et	
  le	
  service	
  
Support	
  est	
  géré	
  par	
  Olivier	
  Grand,	
  assisté	
  d’une	
  
personne.»	
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Exemple 

§  Un organigramme de collaborateurs 
•  Objectif : obtenir une vision globale des collaborateurs. 

Marc 
Dupont 

Julie 
Perrier 

David 
Grappier 

Olivier 
Grand 

… … … … … … 

Marc Dupont 

Julie Perrier 

David Grappier 
Olivier Grand 

… 
… 

… … 

… 

… 

Solution 1 

Solution 2 

Julie 
Perrier 

… 

… 

… 

… 

… … 

David 
Grappier 

Marc 
Dupont 

Olivier 
Grand 

Solution 3 
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Exemple 

§  Objectif : 
•  Choisir la meilleure technique pour exprimer la sémantique du domaine. 

§  Problématique : 
•  Il n’existe aucun modèle pour déterminer ce choix. 
•  Tout le monde ne perçoit pas le même message et la même sémantique. 

Marc Dupont 
Olivier Grand 

… … … 

David 
Grappier 

… 

Julie Perrier 

… … 

Signification ? 

Encadrement? 
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La cartographie sémantique 

Une carte ne peut pas être considérée comme définitive et universelle 

Un espace 
informationnel 

Un 
média 

Un utilisateur 

Une 
communauté 

Une 
activité 

Un point 
de vue 

procédés documentation

brevets

A 

B 

Carte 
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La cartographie sémantique 

§  Bonne pratique 
•  Faire évoluer la cartographie selon les retours des utilisateurs. 

§  Concrètement 
•  Recueillir les critiques et les souhaits des utilisateurs. 

•  Exemple : 

 
« J’ai du mal à utiliser les arbres hyperboliques car je suis perdue. 
Quand je déplace un nœud, les autres se déplacent dans tous les sens 
surtout aux bords de la carte. Je n’arrive pas à contrôler leurs déplacements. 
Je finis toujours pas être perdue et à recharger la carte. » 
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Espace	
  InformationnelBrut

Espace	
  InformationnelStructuré

Espace	
  InformationnelReprésenté

Espace	
  InformationnelVisualisé

Voir

Visualiser

Représenter

Structurer ModélisationEspace	
  InformationnelBrut
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  InformationnelBrut
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  InformationnelStructuré

Espace	
  InformationnelStructuré

Espace	
  InformationnelReprésenté

Espace	
  InformationnelReprésenté

Espace	
  InformationnelVisualisé

Espace	
  InformationnelVisualisé

Voir

Visualiser

Représenter

Structurer Modélisation

PROCESSUS DE CARTOGRAPHIE 
SÉMANTIQUE 
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Notre processus 

§  Existant : 
•  Un ensemble d’opérations. 

Des données à la carte 

§  Prise en compte de la sémantique. 
•  Nécessité d’un nouveau processus dédié à la 

cartographie sémantique. 

Des connaissances à la carte 
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Notre processus 

§  Spécifications : 

•  Explicitation de la sémantique 
•  Décrire les concepts du domaine et leurs relations. 

 
•  Plusieurs modélisations simultanément 

•  Modéliser et structurer l’espace informationnel. 

•  Plusieurs représentations et plusieurs visualisations 
•  Une carte ne peut être universelle. 

•  Points de vue simultanés & interactions 
•  Plusieurs cartes adaptables. 

c1 
c2 

c3 
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Notre processus 

Espace Informationnel 
Brut 

Espace Informationnel 
Structuré 

Espace Informationnel 
Représenté 

Espace Informationnel 
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Interagir 

Visualiser 
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ETUDES DE CAS 
Cartographie des savoirs 
Cartographie des savoir-faire 
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La cartographie pour l’exploration 

§  Problématique : 
•  Comment cartographier un espace informationnel structuré ? 

§  Contexte : 

Structurer 
(annotation sémantique) 

Espace Informationnel 
Structuré 

Modélisation 

représenter 

Ontologie 

Espace Informationnel 
Brut 

? 
Exploration d’une 

base de 
connaissances 

annotée 
sémantiquement par 

une ontologie de 
domaine  
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Cartographie documentaire 
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§  Méthode en trois étapes 
•  Étape 1 

•  Définition des besoins 
•  Définition de critères pour évaluer les paradigmes 

•  Étape 2 
•  Tester les paradigmes existants 
•  Recueillir les retours d’expérience des utilisateurs 

•  Étape 3 
•  Choisir et adapter le « meilleur » paradigme 
•  Ou définir un nouveau paradigme 

Cartographie documentaire : Méthode 
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Cartographie documentaire : test des paradigmes 

Difficulté d’avoir une 
vision globale de la 
structure 

Problème 
d’occlusion et 
navigation difficile Manipulations non prédictibles 
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Cartographie documentaire : vue « novice » 

Déformation globale de 
type « Fisheye Polaire »  

Ressemble aux arbres hyperboliques mais le 
résultats des interactions est prévisible.   

Paradigme dédié aux novices du domaine 
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Cartographie documentaire : vue « expert » 

Déformation locale produisant 
une zone de focus 

Effet de type 
« menu fisheye »    

Paradigme dédié aux experts du domaine 
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Cartographie des savoirs : approche en 2 temps 

1 

Cartographier  

2 

Diffuser 

Modélisation des 
connaissances avec 

les experts 

Mise en place de 
solutions 
pédagogiques et 
collaboratives 

Mise à jour 

Déploiement 
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Cartographie des savoirs : modélisation  
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Cartographie des savoirs : diffusion 
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LA CARTOGRAPHIE DES SAVOIR-
FAIRE 
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Cartographie des savoir-faire 



55	
  www.metacarto.fr	
  

Cartographie des savoir-faire 
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Cartographie des savoir-faire 


